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Rado buda kovoti su vienatve: apsaugo nuo ligy ir litdesio

Ivairas moksliniai tyrimai rodo, kad silpni socialiniai rySiai ne tik neigiamai veikia
gyvenimo kokybe, bet ir paskatina ligy atsiradima. Si problema ypac¢ paastréja
senéjanciose visuomenése. Taciau Lietuvoje jau ketvirtus metus veikianti nemokama
bendravimo ir emocinés pagalbos paslauga ,,Sidabriné linija“ rado buda kaip spresti
vyresnio amziaus Zmoniy atskirumo, vieniSumo, bendravimo trikumo problemas,
suteikdama senoliams galimybe dziaugtis visaverciu gyvenimu. | Sig misijg jsitraukia
ir Salies verslas, kuris prisideda ne tik finansine parama.

,Lietuva — sparciausiai visoje Europos Sagjungoje senéjanti visuomené. Skaic¢iuojama, kad
iki 2030-yjy kas treCias Salies gyventojas bus vyresnis nei 60 mety. Masy tikslas, kad Si
visuomenés dalis, nepriklausomai nuo amziaus, socialinés padéties, sveikatos bty kuo
ilgiau aktyvi, jsitraukusi, bendraujanti. Socialiniai rySiai yra vienas svarbiausiy kokybisko ir
visaverCio gyvenimo veiksniy — kartais net ir vienas pokalbis telefonu padeda sukurti
draugystés, artumo ir bendravimo ry§j, praskaidrina nuotaikg ir gerina psichine sveikata,
dovanoja dziaugsmga ir viltj, sugrgzina norg gyventi“, — sako ,Sidabrinés linijos* jkaréjas
Marius Ciuzelis.

Pasak jo, yra jrodyta, kad buvimas bendruomenéje ir pojatis, kad esi jos dalis, padeda
kovoti su tokiomis ligomis kaip depresija ir demencija, mazina Sirdies ligy tikimybe, atitolina
Alzheimerio ar Parkinsono ligy progresavima.

,MUsy tikslas — pasiekti visus, netgi atokiausiuose Salies kampeliuose gyvenancius vieniSus
ar bendravimo stokojancius vyresnio amziaus zmones. Tam reikia ne tik investicijy, bet ir
partneriy, kurie padeéty skleisti Zinig apie mus ir egzistuojancig saugig ir patikimag pokalbiy
linijg*, — planais dalinasi M. Ciuzelis.

Siais metais prie ,Sidabrinés linijos* projekto prisideda ir didZiausia integruoty
telekomunikacijy bendrove ,Telia“. Bendrové vien namy interneto ir telefonijos paslaugy
srityje aptarnauja 600 tdkst. klienty.

.Esame bendrové, kuri padeda Zzmonéms Kkurti ir palaikyti rySius, kad ir kur jie bebdty —
teikiame telefono, mobiliojo rySio ir interneto paslaugas. Taciau visada ieSkome, kg galime
padaryti papildomai, kad visuomenés atskirtis, ne tik skaitmeniné, nuolat mazéty. Tad nuo
Siol masy inzinieriai, kurie lankosi klienty namuose, galés ne tik pasirdpinti teikiamy
paslaugy kokybe, bet bus kompetentingi jvertinti, ar garbaus amziaus asmenys jauciasi
vieniSi, ar jiems trdksta artimo bendravimo. Jie su savimi turés ir specialius ,Sidabrinés
linijos” lankstinukus, galés suteikti pagrindine informacijg apie $j projektg ir jo nauda”, — sako
Indré Bimbiryté-Yun, ,Telia“ socialinés atsakomybés vadové.

LapkriCio ménesj Si praktika pradeta taikyti Alytuje ir Marijampoléje. Gruodj papildomai
apmokyti ,Telia“ specialistai jau buriasi ir Utenoje, Tauragéje, Siauliuose. Teigiamy
atsiliepimy sulaukta ne tik i$ klienty, bet ir i$ paciy inZinieriy.
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.Kartais nesusimgstome, koks svarbus gali bdti nuoSirdus rlpestis ir paprastas pokalbis.
Jautriomis istorijomis jau ne kartg dalinosi ir patys masy inZinieriai — aplankyti klientai
neretai atvirai dalinasi savo istorijomis, prasitaria besijauciantys vienisi. Todél tikime, kad Sis
masy indélis prisidés prie ,Sidabrinés linijos” Zinomumo ir populiarumo tarp ty zmoniy,
kuriems jos kuriamos galimybés atne$ dziaugsmo ir vertés®, — sako I. Bimbiryté-Yun.

Siandien ,Sidabringje linijoje* uZsiregistravusiy senoliy skaic¢ius artéja link 2.000. Pokalbiai
su bendraminciais — telefoniniais draugais — jiems leidzia vél jaustis svarbiems ir
reikalingiems gyvenimo saulélydyje. Projektui padeda ir 300 savanoriy, o nuo ,Sidabrinés
linijos* veiklos pradzios 2016 metais i$ viso jau jvyko daugiau nei 31.000 pokalbiy, kuriy
bendra trukmé siekia 750.000 minuciy, arba daugiau nei 12.500 valandy.

~Sidabriné linja“ vienisSiems, atskirtj ir izoliacijg isSgyvenantiems ar tiesiog bendravimo
iSsiilgusiems vyresnio amZiaus Zmonéms padeda atrasti pasnekovg pokalbiams telefonu. Si
iniciatyva suteikia galimybe kiekvienam senoliui ne tik ,Cia ir dabar® gauti svarbig
informacijg, emocine pagalbg ar nukreipimg j specializuotg pagalbg teikiancias institucijas,
bet ir tiesiog Siltai bei nuosirdziai pasikalbéti.

2014 metais jkurto M. CiuZelio labdaros ir paramos fondo vizija — tapti socialiniy iniciatyvy
karimo, vystymo, finansavimo ir plétros centru, siekiancCiu padéti labiausiai socialiai
paZeidZiamoms mdsy visuomenés grupems. Siuo metu viena pagrindiniy fondo veiklos
KrypCiy yra garbaus amZiaus Zmoniy gyvenimo kokybés gerinimas. Fondas siekia, kad
Lietuva tapty draugiska salimi senatvei, o garbaus amziaus Zmogus bity neatsiejama ir
svarbi visuomenés dalis. Nuo 2016 m. fondas vykdo ir administruoja ,Sidabrinés linijos*
projekta, 2017-2018 metais kartu su partneriais jgyvendino Lietuvos valstybés atkdrimo
simtmeciui paZymeéti skirta projekta ,100 mety kartu®, skleidzia Pasaulio sveikatos
organizacijos inicijuoto ,Draugiskos Salies senatvei“ judéjimo idéjas, o Vilniaus miesto
savivaldybé tapo pirmgja ne tik Lietuvoje, bet ir Baltijos salyse, prisijungusia prie Sios
daugiau nei 300 draugisky senatvei miesty vienijanc¢ios bendruomeneés.
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